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~ Prefacio

A Internet foi incorporada a vida profissional e pessoal de milhdes de pessoas,
permitindo o acesso e o compartilhamento de informagdes.

Hoje em dia ¢ impossivel considerar muitas a¢cdes sem a Internet. Ela se tornou uma
ferramenta de comunicag¢ao tdo importante que ¢ praticamente insubstituivel, seja no
mercado de trabalho, nos estudos ou para entretenimento. As tarefas do cotidiano,
as negociagdes comerciais, os trabalhos e as pesquisas escolares sdo apenas alguns
exemplos da facilidade que o uso da Internet oferece.

Para se ter acesso a todo o contetido disponibilizado na Internet ¢ necessario ter
um programa especifico instalado no computador. Um navegador, também chamado
de “browser”, é o programa responsavel por interpretar os documentos de hipertexto
das péginas, permitindo que os usudrios possam visualizar os conteudos dos sites
visitados.

Os navegadores sdo capazes de ler diferentes tipos de arquivos, como, por exemplo,
JPEG, PNG, XML, HTML, PNG e GIF. Para ler formatos como Java e Flash sido
utilizados plug-ins, que sdo programas complementares que auxiliam na execugao de
acdes especificas.

Existem diversos tipos de navegadores que atendem aos mais variados publicos e
aos diferentes sistemas operacionais. Entre os mais usados estdo: Windows Internet
Explorer 9, Google Chrome, Safari, Mozilla Firefox, Opera entre outros.

O Windows Internet Explorer 9 ¢ o navegador padrao do sistema Windows 7.
Entre as novidades dessa versdo estdo a velocidade na navegagdo, o agrupamento dos
controles do navegador, a possibilidade de fixar sites na barra de tarefas do Windows,
a pesquisa na barra de enderecos e o controle de download através do gerenciador.

Dividido em doze capitulos o livro apresenta os seguintes topicos: historico da
Internet no mundo e no Brasil, os tipos de conexdo, o Windows Internet Explorer
9 e suas ferramentas, os principais softwares utilizados para navegagdo, uma breve
apresentacdo de gerenciadores de e-mails, a compactagdo de arquivos para envio via
Web, o compartilhamento de arquivos na Web, tipos de virus e programas antivirus,
mensageiros instantdneos o gerenciadores de downloads, as opcdes de sites para
compartilhamento de videos e imagens, as redes sociais, blogs e portais, a computacao
em nuvem, entre outros.

O material apresenta ainda um capitulo de exercicios baseados em questdes de
concursos publicos, com os quais o leitor podera praticar os conceitos apresentados
no material e se preparar.

Denise de Fitima Andrade
Jornalista-MTB: 53277
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1. Introducao

A Internet forma um amplo sistema de comunicagdo que conecta muitas redes de
computadores, permitindo o compartilhamento de informacdes e dados de diversas
organizagdes e pessoas do mundo todo.

Ela é um meio de comunicagido que proporcionou novas formas de comércio de
produtos e servigos, expandindo as possibilidades de trabalho de muitas empresas e
profissionais. Além da possibilidade de relacionamento com diferentes culturas.

Com o desenvolvimento de novas tecnologias e o constante crescimento do acesso
a Internet, tornou-se praticamente impossivel viver sem ela. Nas tarefas pessoais e
profissionais, as facilidades que a sua utilizagdo permite ja estido incorporadas no
dia a dia das pessoas.

1.1. A Origem da Internet

A origem da Internet se deve a necessidade de evolucdo e a seguranga da
comunicagao.

Por muito tempo a troca de informagdes era feita verbalmente ou através de
documentos escritos. A criacdo do telégrafo foi uma evolugio significativa na forma
de comunicar. Com ele o tempo gasto para se trocar uma informagcéo foi reduzido,
porém, ainda apresentava falhas.

Durante a Guerra Fria, na década de 1960, o departamento de defesa americano
necessitava integrar as bases militares através de uma rede de comunicagio segura, que
nao fosse destruida por possiveis bombardeios e, que seus opositores ndo conseguissem
ter acesso as informacgdes transmitidas através dela.

Era necessdrio criar uma rede para interligar pontos estratégicos, como os centros
de pesquisa e tecnologia, possibilitando a troca de dados e informagdes, sem a
necessidade de um computador central para fazer o gerenciamento das informagdes.
Se um dos computadores desta rede fosse destruido, os demais continuariam a se
comunicar sem nenhuma interrup¢io ou interferéncia.

Devido a essa necessidade a ARPA (Advanced Research Projects Agency — Agéncia
de Projetos de Pesquisa Avancados), drgdo responsavel pelo desenvolvimento de
projetos especiais dos Estados Unidos, criou a ARPANET (“net” em inglés significa
“rede”), algo como “Rede da Agéncia de Projetos de Pesquisa Avan¢ados” No inicio
esta rede ligava os computadores com informagdes sigilosas do governo americano
com o objetivo de prevenir a perda destas informagdes caso houvesse um ataque russo.

Com o fim da Guerra Fria no final da década de 70, o governo americano permitiu
que cientistas de universidades pudessem estudar este novo sistema, com a condi¢do
de que pudessem contribuir para a tecnologia de defesa de dados. A ARPANET foi
entdo dividida em dois grupos:

o MILNET: que ligava apenas as unidades militares e suas informacdes.
e« ARPANET: que conectava as universidades, para que os cientistas e
pesquisadores pudessem desenvolver inovagoes para a rede.
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Com essa divisdo cientistas, pesquisadores, alunos e varias pessoas ligadas a area
aprimoraram o funcionamento da rede. No inicio havia quatro universidades
norte-americanas conectadas a esta rede. Em apenas alguns anos este numero
aumentou consideravelmente e se estendeu a universidades de outros paises.

A transmissdo das informagdes utilizava o protocolo IP (Internet Protocol). Este
protocolo é um nimero que funciona como um enderego para que os computadores
conectados possam ter acesso e trocar mensagens.

Apenas no inicio da década de 80 a Arpanet recebe o nome de Internet. Iniciava-se
uma trajetdria que iria revolucionar o alcance e a utilizagdo da rede.

Com a Internet desenvolvida, em pouco tempo a conexdo a esta rede deixa de
ser um privilégio restrito de estudiosos e se estende a todas as pessoas. O acesso
ao computador com o lancamento do PC da IBM impulsionou a popularizagido da
Internet.

Nos primeiros anos da década de 90, foi ultrapassada a marca de um milhio de
usudrios conectados a Internet. A partir de entdo, iniciou-se o uso comercial, com a
venda de produtos e servigos pela Internet.

1.2. A Trajetoria da Internet no Brasil

No Brasil a internet também comegou restrita as universidades. Somente alguns
anos depois ela foi liberada para a o restante da populagéo.

Na década de 1980 a FAPESP (Fundagido de Amparo a Pesquisa do Estado de
Sao Paulo) foi conectada ao Fermilab, laboratdrio de fisica especializado no estudo
de particulas atdmicas, nos Estados Unidos, através de uma rede chamada Bitnet
(Because It's Time Network). Através desta conexdo era possivel compartilhar arquivos
e estabelecer a comunicagdo via correio eletrénico (e-mail).

Foi através de projetos da Rede Nacional de Pesquisa (RNP), criada em 1990 pelo
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, que a Internet conquistou abrangéncia nacional.

Em 1992 o acesso ao sistema foi liberado para instituigdes educacionais e de
pesquisa e a orgios do governo. Nessa época ocorriam foruns de debates, acesso a
bases de dados nacionais e internacionais e a supercomputadores de outros paises,
além da transferéncia de arquivos e softwares, porém, reservado a um pequeno grupo
de pessoas. Logo em seguida, o Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Economicas
(Ibase) assinou um convénio com a Associagdo para o Progresso das Comunicag¢des
(APC) liberando o uso da Internet para ONGs.

Em 1995 foi os ministérios das Comunicag¢des e da Ciéncia e Tecnologia criaram,
por portaria, o provedor de acesso privado a Internet e liberaram a operagao comercial
no Brasil. No ano seguinte, muitos provedores comecaram a vender assinaturas de
acesso a rede.

Aos poucos o acesso a Internet foi sendo difundido e, em pouco tempo o Brasil se
tornou um dos paises com maior numero de usuarios.

1.3. 0 Que é aWord Wide Web?

A WWW (World Wide Web - Rede de Alcance Mundial) surgiu no final da década
de 1980 no laboratério CERN (Conseil Europeen pour La Recherche Nucleaire), em
Genebra na Sui¢a, quando o cientista Tim Berners-Lee desenvolveu uma linguagem
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que faria a conexéo entre computadores do laboratdrio e de outros centros de pesquisa,
permitindo o intercAmbio de informagdes. Este cientista também ¢é o responsavel pelo
desenvolvimento de duas ferramentas indispensaveis para a Internet: o c6digo HTML
(Hypertext Markup Language) e o protocolo HTTP (Hypertext Transfer Protocol).

Tim Berners-Lee agregou a Internet o recurso de hipertexto, fazendo com
que imagens, sons e texto fossem interligados através de hiperlinks. Este recurso
proporcionou aos usuarios uma navega¢io mais facil e visualmente mais agradavel
neste ambiente com tantas informagdes.

1.4. Linguagem HTML

A linguagem HTML (Hypertext Markup Language) é uma linguagem de marca¢io
utilizada para produzir paginas na Web, criada por Tim Berners-Lee.

Os documentos HTML sdo formados por uma sequéncia de comandos em texto,
escritos em um editor de texto, e que sdo interpretados pelo navegador. Ao acessar a
pagina de um site, o navegador “I¢” o c6digo HTML e exibe o layout correspondente.

Os c6digos HTML podem ser criados e digitados em editores de texto como o Bloco
de Notas do Windows e, em seguida, serem salvos no formato .htm ou .html. Os
programas especificos para edi¢do de paginas Web criam o codigo automaticamente
conforme os elementos sdo inseridos, facilitando o trabalho dos desenvolvedores.

Veja na imagem a seguir um exemplo de cddigo-fonte de uma pagina da Web
escrita em HTML:

, ,
e N P

Arquivo Editar Formatar Exbir Ajuda

-

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Transitional//EN"
"htep://wew. w3. org/TR/html4 /loose. drd™>

<html>

<head>

<titlexobjetivos do Milénio</title>
<meta http-equiv="content-Type" content="text/html; charset=is0-8859-1">
</head>
<link href="style.css" rel="stylesheet" type="text/css"><script language="Javascript”
typE="tExt/JavaS(r‘ipt">
i
function MM_preloadImages() { //v3

var d=document; if(d.images){ '|f('d MM_p) d.MM_p=new Array(),

var i, j=d.MM_p. Tength a=MM, prE1madImagEs arguments; for(i=0; i<a.length; i++)

if (a[i1].indexof ("# )!—D){ .mM_p[jl=new Image; d.mM_p[j++].src=ali]:}}

function MM_swapImgrestore() { //v3
var 1,x,a=document.mm_sr; for (1—0 a&&1<a Tength&&(x=a[i])&&x. 05rc; i++) X.src=x.osrc;

function MM_f‘indDb]'(n dy { //v4.01
var p i,x; if(rd) d=document; if((p=n.indexof("?"))>0&&parent. frames.length) {
arent frames[n. substr'ln +1)] document, n=n. substring(0,p); }
1f('(x—d[n])&&d all) x=d.al nﬁ (i=0; 'x&&i<d. forms. Tength; 1++) x=d.forms[i][n];
for (1=0; !'x&&d. Tayers&&i«<d. 1ayer5 Tength ‘|++) x=MM_findobj(n,d. layers[i].document);
if(!x && d.getelementbyId) x=d.get£'|ementsy1d(n); return x;

Existem vdrios softwares editores HTML, entre eles estio: Adobe Dreamweaver,
PHP Editor, Microsoft Expression Web, NVU, Dynamic HTML Editor.

1.5. Hipertexto, Hiperlink e Hipermidia

O hipertexto é um documento em formato digital ao qual estdo ligadas outras
informagées, como palavras, imagens e sons, através de referéncias chamadas
hiperlinks. Qualquer documento da Internet é considerado como um hipertexto, pois,
as palavras individuais podem ser um link que redireciona para outra pagina.
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Geralmente esses hiperlinks sdo exibidos com destaque no corpo de texto principal,
em icones graficos ou imagens e tém a fungdo de conectar as informacgdes que
completam ou estejam relacionadas ao texto.

Um hiperlink pode ser uma palavra, uma frase ou uma imagem que caracteriza
uma referéncia a um documento externo, outra pagina da Web ou um local especifico
na propria pagina.

Normalmente o hiperlink é exibido sublinhado e/ou grafado em cor diferente da
utilizada para o restante do texto, ao posicionar o ponteiro do mouse sobre ele.

Na imagem a seguir veja um exemplo de hiperlink em uma pagina da Internet:

W http://pt wikipedia.org/wiki/Jomali O ~ B & X || W/ Jornalismo — Wikipédia, a e.. X

Arquive Editar Exbir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Entrar / criar conta =
A =

¥ s
7 il

I
~
4 W - .
oo of Artigo Discusséo Ler Editar | Ver histirico [Pesauisa Q]
Won o
o
WikipipiA | Jornalismo
A enciclopédia lLivre Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre.
Pagina principal J lismo & a atividade pi | que consiste .
Contetido destacado em lidar com noticias, dados factuais e divulgacdo de Jornalismo
Eventos atuais informacBes. Também define-se o Jomalismo como
Esplanada a pratica de coletar, redigir, editar e publicar

Pégina aleatoria informacbes sobre eventos atuais. Jornalismo é uma

i S :
Portais atividade de Comu@wa@o.[ 1 Em uma sociedade S FrTEERL

modemna, os meio! comunicacdo tornaram-se os

Informar um erro Artigo principal

5 fi dores de infi éo e opinigo Jomais e revistas
aoiatoe G sobre assuntos publicos, mas o papel do jomalismo, Jomnalistas
Boas-vindas juntamente com outras formas de midia, esté 7oy
Ajuda i i =
2 sofrendo modificacies, decorrentes da expansdo da e !
Pagina de tesies Internet 14 = 5
P Ginema * Agéncia de noticias - Syndicate * .
Pnral
http://pt.wikipedia.org/wiki/Comunica%C3%AT %C3%A30 #100% - )|

Neste exemplo, o texto apresenta alguns hiperlinks nas palavras destacadas. Para
ver o significado ou um conteudo relacionado a essas palavras basta clicar no link que
sera exibido na mesma janela do navegador, ou em uma nova janela, o contetudo. Essa
é a acdo de um hiperlink. Isso ocorre porque a palavra esta vinculada a outra pagina.

A hipermidia é o conjunto de vérias linguagens diferentes, como videos, musica,
texto, graficos, dudios, etc, que se encontram em um mesmo suporte. Este termo
surgiu na década de 60 com Ted Nelson, que definiu a WWW como uma ferramenta
de interligagdo de computadores com seus documentos textuais e visuais em sistemas
informacionais. A proposta da hipermidia é envolver e interagir com os usuarios.

1.6. O que sao Websites?

Um website ou site é um conjunto de paginas na Internet. Esses sites formam a
WWW.

O termo website surgiu quando Tim Berners-Lee comparou a WWW com uma
teia, em inglés “web”. Nessa teia cada n¢ seria um local virtual, um hiperlink. Como
local em inglés é “site”, definiu-se que um local na teia seria um website. Em pouco
tempo o termo passou a ser mencionado com a forma abreviada, site.

Os sites na Internet seguem uma estrutura em sua nomenclatura. Os enderegos sdo
iniciados com http:// (Hipertext Transfer Protocol) ou protocolo de transferéncia de
hipertexto.
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O formato mais utilizado no Brasil é:

http://www.nomedosite.com.br

Onde:

« http://:E o protocolo utilizado para estabelecer uma conexio segura, evitando
que os dados transferidos entre o usudrio e o servidor sejam acessados por
outras pessoas.

o www: Indica que o endereco pertence a Web.

« nomedosite: Faz referéncia ao nome comercial da pagina, que pode pertencer
a uma pessoa fisica, ptblica ou privada.

o com: Indica que o site possui fins comerciais.

o br: Identifica a nacionalidade do site, neste caso, a sigla faz referéncia a
enderecos de sites do Brasil.

Existem inumeros sites na Internet, de diferentes tipos e de diversos paises do
mundo. Para disponibilizar e manter um site na Web é necessario verificar se o
dominio (URL - Uniform Resource Locator) desejado esta disponivel para registro e,
entdo, registra-lo junto ao érgao responsavel.

Os sites sdo exibidos em programas especificos chamados navegadores.

1.7. 0 que sao Dominios?

Dominio é um nome utilizado para localizar e identificar enderegos de sites na
Internet.

Os sites disponiveis na Internet possuem um endereco para serem localizados, este
endereco é uma sequéncia numérica chamada IP (Internet Protocol). Por exemplo, o
IP 74.125.234.183 corresponde ao site <www.google.com.br>. Todos os computadores
conectados na Internet possuem um IP.

Para facilitar a memorizacao dos enderecos foi criado o dominio. O dominio é um
nome utilizado no enderego do site. Ao digitar o nome de dominio de um site um
sistema chamado DNS (Domain Name System - Sistema de Nomes de Dominio),
converte as palavras utilizadas e transforma-as automaticamente no nimero IP
referente ao dominio e abre o site.

Os dominios dos sites devem ser registrados. Cada pais mantém 6rgéos responsaveis
por regulamentar e concentrar as atividades de registro de dominios.

Veja a seguir alguns exemplos de dominios registrados no Brasil:

Dominio Entidade

com.br Atividades comerciais.

net.br Atividades comerciais.

edu.br Entidades de ensino superior.

gov.br Entidades do governo federal.

org.br Entidades ndo governamentais sem fins lucrativos.
tur.br Entidades da area de turismo.

ind.br Industrias.
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