
Plano de Aula 

40 Horas (aulas de 1 hora)

Manutenção Completa 
em Computadores 2ed

AULA 1

Capítulo 1 - Noções Básicas

1.1. Histórico
1.1.1. Primeira Geração (1945-1959)
1.1.2. Segunda Geração (1959-1964)
1.1.3. Terceira Geração (1964-1970)
1.1.4. Quarta Geração (1970-1980)
1.1.5. Quinta Geração (1980-Hoje)
1.2. Microcomputadores
1.2.1. Primeiros Microcomputadores
1.2.2. Desktop
1.2.3. Laptop
1.2.4. Palmtop

AULA 2

Capítulo 1 - Noções Básicas

1.3. Sistema Binário
1.3.1. Unidades de Medidas
1.4. Portas de Comunicação
1.4.1. Serial
1.4.2. Paralela
1.4.3. Bluetooth
1.4.4. IrDA
1.4.5. USB
1.4.6. FireWire
1.5. Escolhendo a Melhor Confi guração

AULA 3

Capítulo 2 - Placa-mãe

2.1. Detalhes da Placa-Mãe
2.2. Identifi cação da Placa-Mãe
2.3. Fundamentos Básicos
2.3.1. Slot
2.3.2. Soquete
2.3.3.1. PCI Express
2.3.3.2. PCI Express Mini Card
2.3.4. Chipset



AULA 4

Capítulo 2 - Placa-mãe

2.3.5. Placa-mãe Onboard e Offboard
2.4. Padrões de Formatos de Placa-Mãe
2.4.1. Formato ATX
2.4.2. Formato MicroATX
2.4.3. Formato FlexATX
2.4.4. Formato ITX e Mini-ITX
2.4.5. Formato BTX
2.5. Circuito Regulador de Tensão
2.5.1. Componentes
2.5.2. Funcionamento
2.6. Acesso Direto à Memória
2.7. Endereços de I/O

AULA 5

Capítulo 3 - Processadores

3.1. Conceitos Fundamentais
3.1.1. Barramento Local
3.1.2. Controlador de Memória Integrado
3.1.3. Clock
3.1.4. Processadores Com Dois ou Mais Núcleos
3.1.5. Interrupções

AULAS 6 E 7

Capítulo 3 - Processadores

3.2. Microarquiteturas de Processadores
3.2.1. Microarquiteturas Intel
3.2.1.1. Microarquitetura NetBurst
3.2.1.2. Microarquitetura Core
3.2.1.3. Microarquitetura Nehalem
3.2.1.4. Microarquitetura Sandy Bridge
3.2.1.5. Microarquitetura Ivy Bridge
3.2.1.6. Microarquitetura Haswell
3.2.1.7. Broadwell
3.2.1.8. Microarquitetura SkyLake
3.2.1.9. Processadores de sétima e oitava geração
3.2.2. Microarquiteturas AMD
3.2.2.1. Microarquitetura K7
3.2.2.2. Microarquitetura K8
3.2.2.3. Microarquitetura K10
3.2.2.4. Microarquitetura Bulldozer
3.2.2.5. Low Power
3.2.2.6. Microarquitetura Zen Core (Ryzen)

AULAS 8 E 9

Capítulo 3 - Processadores

3.3. Tipos de Processadores
3.3.1. Intel
3.3.1.1. Processadores Intel Antigos
3.3.1.2. Processador Pentium 4



3.3.1.3. Pentium D
3.3.1.4. Processadores Core 2
3.3.1.5. Processadores Core i de Primeira Geração
3.3.1.5.1. Core i7 de Primeira Geração
3.3.1.5.2. Core i5 de Primeira Geração
3.3.1.5.3. Core i3 de Primeira Geração
3.3.1.6. Processadores Core i de Segunda Geração
3.3.1.6.1. Core i7 de Segunda Geração
3.3.1.6.2. Core i5 de Segunda Geração
3.3.1.6.3. Core i3 de Segunda Geração

AULAS 10 E 11

Capítulo 3 - Processadores

3.3.1.7. Processadores Core i de Terceira Geração
3.3.1.7.1. Core i7 de Terceira Geração
3.3.1.7.2. Core i5 de Terceira Geração
3.3.1.7.3. Core i3 de Terceira Geração
3.3.1.8. Processadores Core i de Quarta Geração
3.3.1.8.1. Core i7 de Quarta Geração
3.3.1.8.2. Core i5 de Quarta Geração
3.3.1.9. Principais características dos processadores Core i5 de quinta geração
3.3.1.10. Processadores Core i de Sexta Geração
3.3.1.12. Pentium
3.3.1.13. Celeron
3.3.1.14. Processadores Intel para Laptops

AULAS 12 E 13

Capítulo 3 - Processadores

3.3.2. AMD
3.3.2.1. Processadores Antigos AMD
3.3.2.2. Processadores Athlon 64
3.3.2.2.1. Processador Athlon 64
3.3.2.2.2. Processador Athlon 64 FX
3.3.2.2.3. Processador Athlon 64 X2
3.3.2.3. Processadores Sempron
3.3.2.4. Processadores Athlon II
3.3.2.4.1. Processadores Athlon II X2
3.3.2.4.2. Processadores Athlon II X3
3.3.2.4.3. Processadores Athlon II X4
3.3.2.5. Processadores Phenom
3.3.2.6. Processadores FX
3.3.2.7. Processadores Ryzen
3.3.2.7.1. Processadores Zen based 1º geração (ryzen 1000)
3.3.2.7.2. Processadores Zen based 2º geração (Ryzen 2000)
3.3.2.8. Processadores AMD Para Laptops

AULAS 14 E 15

Capítulo 3 - Processadores

3.3.3. VIA
3.3.3.1. Processador C3
3.3.3.2. Processador Eden
3.3.3.3. Processador C7
3.3.3.4. Processador Nano



3.4. Tipos de Soquetes
3.4.1. Soquetes Intel
3.4.2. Soquetes AMD
3.5. Código do Processador
3.5.1. Códigos dos Processadores Intel
3.6. Cuidados com o Processador

AULAS 16 E 17

Capítulo 4 - Armazenamento

4.1. Disco Rígido
4.1.1. Gravação e Leitura no Disco Rígido
4.1.2. Formatação Física e Lógica
4.1.3. Interfaces de Disco Rígido
4.1.3.1. IDE
4.1.3.2. SATA
4.1.3.3. SCSI
4.1.3.4. SAS

AULAS 18 E 19

Capítulo 4 - Armazenamento

4.2. Sistema RAID
4.2.1. Tipos de RAID
4.2.1.1. RAID 0: Divisão de Dados
4.2.1.2. RAID 1: Espelhamento
4.2.1.3. Outras Classificações de Sistema RAID
4.2.2. Montando um Sistema RAID
4.2.2.1. Instalação Física
4.2.2.2. Configuração do Sistema RAID
4.3. Mídias
4.3.1. CD-ROM
4.3.2. DVD
4.3.3. Blu-ray

AULA 20

Capítulo 4 - Armazenamento

4.4. Memória Flash
4.4.1. CompactFlash
4.4.2. Cartões xD
4.4.3. Memory Stick
4.4.4. Cartão SD
4.4.4.1. Cartões miniSD e microSD
4.4.4.2. Cartões SDHC
4.4.4.3. Cartões SDXC
4.4.5. Pen Drive
4.5. Unidades de Estado Sólido
4.6. Gabinete



AULAS 21, 22 E 23

Capítulo 5 - Memórias

5.1. Tipos de Memórias do Computador
5.1.1. Memória Permanente (ROM)
5.1.2. Memória Volátil (RAM)
5.1.3. Memória Cache
5.1.4. Memória Virtual
5.1.5. Memória de Vídeo
5.2. Barramento
5.2.1. Barramento de Endereços
5.2.2. Barramento de Controle
5.2.3. Barramento de Dados
5.3. Padrões de Encapsulamento dos Chips
5.3.1. DIP - Dual In-line Package
5.3.2. SOJ – Small Outline J-Lead
5.3.3. TSOP – Thin Small Outline Package
5.3.4. CSP – Chip Scale Package
5.3.5. FBGA – Fine pitch Ball Grid Array
5.4. Formatos de Módulos de Memória
5.4.1. SIPP - Single In-line Pin Package
5.4.2. SIMM - Single In-line Memory Module
5.4.3. RIMM - Rambus In-Line Memory Module
5.4.4. DIMM - Dual In-line Memory Module
5.5. Tecnologias de Memórias
5.5.1. SDRAM
5.5.2. DDR
5.5.3. DDR2
5.5.4. DDR3
5.5.5. DDR4
5.6. Tecnologia Dual Channel
5.7. Expansão de Memória
5.7.1. Expansão de Memória RAM
5.7.2. Expansão de Memória Virtual
5.7. Dicas Para a Instalação de Memória RAM

AULAS 24 E 25

Capítulo 6 - Placa de Vídeo e Som

6.1. Placa de Vídeo
6.1.1. Padrões de Placas de Vídeo
6.1.2. Placa de Vídeo Onboard
6.1.3. Placa de Vídeo 3D
6.1.4. Conectores de Vídeo
6.1.4.1. Vídeo Composto (RCA)
6.1.4.2. S-Video
6.1.4.3. Vídeo Componente
6.1.4.4. VGA
6.1.4.5. DVI
6.1.4.6. HDMI
6.1.4.8. Thunderbolt
6.2. Placas de Som
6.2.1. Placas Sound Blaster
6.2.2. Placas de Som PCI
6.2.3. Placa de Som 3D
6.2.4. Conversores e adaptadores
6.2.5. Conectores Externos



AULAS 26 E 27

Capítulo 7 - Dispositivos de Entrada e Saída

7.1. Monitor
7.1.1. Tipos de Monitor
7.1.1.1. Monitor CRT
7.1.1.2. Monitor LCD
7.1.1.3. Monitor de Plasma
7.1.1.4. Monitor de LED
7.1.1.5. Monitor OLED
7.1.1.6. Monitor AMOLED
7.1.2. Tecnologia Touch Screen
7.2. Teclado
7.2.1. Conectores do Teclado
7.3. Mouse
7.3.1. Conectores do Mouse
7.3.2. Mouse Sem Fio
7.4. Impressoras
7.4.1. Tipos de Impressoras
7.4.1.1. Impressora Matricial
7.4.1.2. Impressora Jato de Tinta
7.4.1.3. Impressora Laser
7.4.1.4. Impressora Térmica
7.4.1.5. Plotter
7.4.1.6. Multifuncionais
7.5. Scanner
7.6. Modems
7.6.1. Fax Modem

AULAS 28 E 29

Capítulo 8 - Energia Elétrica

8.1. Conceitos Fundamentais
8.1.1. Multímetro
8.1.2. Voltagem
8.1.3. Resistência
8.1.4. Corrente Elétrica
8.2. Fonte de Alimentação
8.2.1. Conectores
8.2.2. Potência
8.2.3. Ventilação
8.2.4. Função Protetora da Fonte
8.3. Proteções
8.3.1. Filtro de linha
8.3.2. Estabilizador
8.3.3. No-breaks
8.4. Tomada do Micro
8.4.1. Como Trocar a Tomada
8.5. Aterramento
8.5.1. Instalando o Aterramento
8.5.2. Aterramento Alternativo



AULA 30

Capítulo 9 - Montando o Computador

9.1. Ferramentas
9.2. Bancada
9.3. Roteiro de Montagem
9.3.1. Instalando os Fios do Painel Frontal
9.3.2. Conexões Mecânicas
9.3.2.1. Espaçadores Plásticos
9.3.2.2. Roscas de Base da Placa-Mãe
9.3.2.3. Parafusos da Placa-mãe
9.3.3. Instalação das Memórias na Placa-Mãe
9.3.4. Instalação do Processador
9.3.4.1. Instalação do Cooler do Processador
9.3.5. Drives
9.3.5.1. Instalação do Drive de Disquete
9.3.5.2. Instalação do Drive de CD/DVD/Blu-ray

AULA 31

Capítulo 9 - Montando o Computador

9.3.6. Instalação do Disco Rígido
9.3.7. Conectores Frontais: USB e Áudio
9.3.7.1. Instalando o Conector USB
9.3.7.2. Instalando os Conectores de Áudio
9.3.8. Instalando a Fonte de Alimentação
9.4. Instalando Outras Placas
9.4.1. Instalação da Placa de Som
9.4.2. Instalação da Placa de Vídeo
9.4.3. Instalação do Modem
9.5. Jumpers
9.6. Finalizando a Montagem

AULA 32

Capítulo 10 - Setup

10.1. Recomendações
10.2. Configuração Básica
10.3. Tela Inicial do Setup
10.3.1. Teclas de Uso
10.3.2. Componentes do Menu Main
10.3.3. Componentes do Menu Advanced
10.3.4. Componentes do Menu Security
10.3.4.1. Remover a Senha do Setup
10.3.5. Componentes do Menu Boot

AULAS 33 E 34

Capítulo 11 - Sistema Operacional

11.1. Particionamento
11.2. Sistemas de Arquivos
11.2.1. Sistema FAT-16
11.2.2. Sistema FAT-32
11.2.3. Sistema NTFS
11.2.4. Sistema Ext/Ext2



11.2.5. Sistema Ext3
11.2.6. Sistema Ext4
11.2.7. Sistema ReiserFS
11.2.8. Sistema Reiser4
11.3. Windows
11.4. GNU/Linux
11.5. Preparando o Disco Rígido
11.5.1. Para Formatar o Disco Rígido
11.6. Conferindo o Que Foi Feito

AULA 35

Capítulo 12 - Dicas de Manutenção

12.1. Procedimentos de Segurança
12.2. Localização dos Defeitos
12.2.1. Defeitos Sinalizados por Hardware
12.2.2. Defeitos Sinalizados por Software
12.2.3. Defeitos Não Sinalizados
12.3. Como Descobrir Defeitos no Processador
12.4. Como Instalar Dois Discos Rígidos
12.5. Cuidados com Seu Equipamento
12.6. Erros Característicos de Montagem
12.6.1. Adquirindo os Componentes Certos
12.6.2. Cuidados com a Eletricidade Estática
12.6.3. Adequação da Placa-mãe e o Gabinete
12.6.4. Fonte de Alimentação

AULA 36

Capítulo 12 - Dicas de Manutenção

12.6.5. Cuidados com o Processador e a Memória
12.6.6. Discos Rígidos e Unidades Ópticas
12.6.7. Conexão de Cabos na Placa-Mãe
12.6.8. Uso Errado do Cabo Flat do Disco Rígido
12.7. O Micro Não Liga
12.7.1. Inspeção Externa
12.7.2. Inspeção Interna
12.7.3. Limpando a Memória de Configuração CMOS 
12.7.4. Removendo Mau Contato
12.7.5. Solucionando Problemas
12.8. Overclock
12.9. Upgrade do Processador
12.10. Conserto da Placa-Mãe

AULA 37

Capítulo 12 - Dicas de Manutenção

12.11. Superaquecimento
12.11.1. Problemas com a Ventoinha da Fonte
12.11.2. Instalando mais Uma Ventoinha
12.11.3. Cabos e Fios Soltos
12.12. Manutenção Preventiva
12.12.1. Manutenção Preventiva Física
12.12.1.1. Abrindo o Gabinete
12.12.1.2. Rede Elétrica
12.12.1.3. Poeira e Umidade



12.12.1.4. Aquecimento
12.12.2. Manutenção Preventiva Lógica
12.12.2.1. Limpeza do Disco
12.12.2.2. Desinstalar Programas
12.12.2.3. Programas Executados na Inicialização do Windows
12.12.2.4. Limpeza do Registro do Windows
12.12.2.5. Limpeza dos Cookies e do Histórico

AULA 38

Capítulo 13 - Redes de Computadores

13.1. Topologia
13.1.1. Topologia em Estrela
13.1.3. Topologia em Barra
13.1.4. Topologia em Malha
13.1.5. Topologia Híbrida
13.2. Servidores
13.2.1. Servidores de Arquivos
13.2.2. Servidor de Impressão
13.2.3. Servidor de Comunicação
13.2.4. Servidor Gateway
13.2.5. Servidor de Rede

AULA 39

Capítulo 13 - Redes de Computadores

13.3. Arquitetura de Protocolos
13.3.1. Visão Geral do Modelo OSI
13.3.1.1. Camada Física
13.3.1.2. Camada de Enlace
13.3.1.3. Camada de Rede
13.3.1.4. Camada de Transporte
13.3.1.5. Camada de Sessão
13.3.1.6. Camada de Apresentação
13.3.1.7. Camada de Aplicação
13.4. Meios de Transmissão
13.4.1. Cabo Coaxial
13.4.2. Par Trançado
13.4.3. Fibra Óptica
13.4.4. Rádio Difusão (Wireless)

AULA 40

Capítulo 13 - Redes de Computadores

13.5. Interligando Segmentos de Rede Local
13.5.1. Repetidor
13.5.2. Hub
13.5.3. Ponte
13.5.4. Switch
13.5.5. Roteador
13.5.6. Gateway
13.6. Servidor Windows
13.7. Servidor Linux
13.8. Linux X Windows


