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2 ¢ Exercicios COMPLEMENTARES

Capitulo 1

1. O processo de controle, necessita desenvolver programa de acdo, para que atinja
os resultados desejados, identifique quais sdo eles:

a)

b)
©)

d)

€)

Controle no sistema de processo se envolve os departamentos de produgio
e marketing.

Fixacdo do Sistema de Qualidade e desenvolvimento de andlise de custos.
Controle no sistema de processo se envolve os departamentos de finangas e
recursos humanos.

Organizagao de tempo e quantidade a ser processado, Fixa¢ao do Sistema
de Qualidade e desenvolvimento de andlise de custos.

Controle no sistema de processo se envolve os departamentos de produgio,
marketing, finangas e recursos humanos.

2. Para desenvolver a¢des dignas de controladoria necessita realizar constantemente
caminho adequado das interpretagdes, andlises e desempenho administrativo da
organizagio, para isso como sendo:

a)
b)

c)

d)
€)

Processo, Desempenho, Controle e Administragio.

Planejamento, Reunido, relacionar problemas, desenvolver reuniées,
comparagao e anilise e acao corretiva.

Andlise de Custos, Implantacio do Sistema de Qualidade e Estabelecimento
de tempo e quantidade a ser processado.

Anilise Vertical e Horizontal.

Lucratividade, Redugao nos gastos, Diminui¢do nas perdas, Andlise de
custos, Aumento do capital, Controle no fluxo de caixa, Politica comercial e
Administra¢io Organizada.

3. Assinale a opgao correta:

a)
b)
o

d)
€)

Planejamento ¢ simplesmente calcular o faturamento em relagio a inflagao.

Controladoria ¢ analisar os custos que ocorrem na empresa.

A anilise e custo, sistema de qualidade, tempo e quantidade a ser processado
faz parte do processo de custos somente.

A contabilidade tributdria trabalha em parceria com a controladoria.

A controladoria realiza o sistema de projeto para buscar na organizagao
a lucratividade e outros meios que possa beneficiar os resultados da
organizagao.
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4. Assinale a op¢io correta:

a)

b)
©)
d)

€)

O objetivo do sistema da produgio é: Atender a compra do mercado.
Buscar o menor consumo de materiais e desenvolver o melhor recurso para
implanta¢do do sistema produtivo em uma organizagao.

A controladoria nas empresas, beneficia exclusivamente a contabilidade das
empresas.

O campo de atuagio da controladoria é compreender o dinamismo de
um sistema a qual determina o estudo de um ambiente.

As despesas correspondem para a organizagio somente 0s custos monetarios
que representam a exclusio de tudo o que influencia na transformagio do
custo de um produto, ou seja, ¢ dificil de mensurar uma despesa desde que
nao saiba decifrar custo e despesa.

O campo de atuagio da controladoria é compreender somente um sistema a
qual determina o estudo de um ambiente.

5. Assinale a op¢do correta:

a)

b)
©)

d)

€)

Todo processo é realizado no sentido de otimizar o nivel de estoque
tanto de matéria-prima, como processo de produgio e produto acabado.
A grande atengio do gestor ¢ dedicar na formagao de executar a produgio.
Estoque ¢ 0 acumulo de produto a qual os recursos de materiais a ser utilizado
em um sistema de produgio passam a ser gastos.

Controle de departamento ¢, adequar a venda no tempo certo, com a
quantidade adequada, para a produgao ou para a venda.

Estoque de protegao, é aquele que proporciona o controle de estoque
somente minimo necessario para a empresa.
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Capitulo 2
1. A inddstria produz um produto a qual a sua demanda média anual é de 19.555

unidades, o custo registrado do produto no pedido ¢ de R$ 50,00 por unidades,
a manutengio deste pedido tem como custo didrio R$ 2,50 por unidade. O
pedido de entrega do produto na fébrica leva em torno de 8 dias e a inddstria
trabalhard no ano de 2020 um total de 251 dias uteis.

*  Apresente o Ponto de Reposicio, estoque minimo do devido produto.

*  Apresente o Lote Econémico de Pedido ou Compra, estoque final do devido
produto.

*  Apresente o Custo de Estocagem.

* Apresente o Custo final do produto.

Demanda Média Anual — 19.555 unidades.

Custo Unitirio do Produto - R$ 12,00.

Custo de Manuten¢io Didrio do Estoque - R$ 2,50.
Tempo de Espera - 8 dias que leva para receber o produto.
Dias Trabalhados no Ano — 251 dias tteis.

Demanda Média Didria:

19.555 unidades por ano, trabalhando em média de 251 dias uteis no ano.
Memoéria de cdlculo: 19.555 unidades / 251 dias uteis = 78 unidades por dia ¢
demanda do produto.

Ponto de Reposicao:

A procura do produto pelo cliente ¢ em média por dia 78 unidades. Sabe-se que
para pedir o produto ao fornecedor e receber o produto na empresa para colocar
a venda leva 8 dias. Portanto quando o estoque acusar que estd com (78 unidades
x 8 dias), 624 unidades o devido produto, deve acionar a compra do produto
imediatamente, assim nao faltard o produto.

Estoque minimo — 624 unidades.

Resolugio do nivel Méximo de estoque:

O produto possui sua demanda média de 78 unidades didria x 251 dias uteis
trabalhado no ano = demanda anual de 19.555 unidades.

Férmula:

Raiz quadrada na HP-12c¢ = Resultado “Enter” “g” “Yx”.

LEP = Raiz quadrada de [2 (x) ((demanda anual x custo do produto) / custo de
pedido manutengio)].

LEP = Raiz quadrada de [2 (x) ((19.555 x R$ 50,00) / R$ 2,50)].

LEP = 884 unidades.

Estoque méximo — 884 unidades.



CONTROLADORIA E OR(;AMENT() EMPRESARIAL ¢ 5

Custo de Estocagem:

O Custo do Lote Econémico de Pedido em relacio a essa produgao identifica
que o valor serd de:

Demanda Média Anual — 19.555 unidades.

Lote Econdémico de Pedido — 884 unidades

Custo Unitdrio do Produto — R$ 50,00.

Custo de Manuten¢io Didrio do Estoque — R$ 2,50.

Custo de Pedido do LEP - R$ 1.106,05.

Memoria de célculo:

Se a demanda anual de 19.555 unidades o lote econémico de pedido é 884
unidades e o custo do produto é de R$ 50,00, corresponde ao valor de:
(19.555/884) x R$ 50,00.

Custo de Manutencio do LEP — R$ 1.105,00.

Memoria de célculo:

Se o lote econdmico de pedido é 884 unidades o custo de manutengio do estoque
¢ R$ 2,50, multiplica (884 x R$ 2,50) e divide por 2 (dois) em decorréncia do
valor utilizado na férmula do lote econémico que ¢ multiplicado.

Custo Anual do LEP — R$ 2.211,05.

Memoéria de cdlculo:

Pega-se o valor do custo de pedido do LEP soma com o custo de manutengio do
LEP, (R$ 1.106,05 + R$ 1.105,00).

Andlise das respostas:

Os resultados mostram que, para serem pedidas 884 unidades, o custo de
pedido serd de R$ 1.106,05. O custo de manutengio desse lote também ¢ de R$
1.105,00. Logo, o custo total anual do LEP é de R$ 2.211,05.

Portanto o custo do produto, incluindo o custo estocagem passa a valer:

Custo de Estocagem ou Custo Operacional = R$ 1.105,00 / 624 unidades de
reposicio = R$ 1,77 custo de estocagem por produto, somado com o custo
do produto R$ 50,00 que passa a valer R$ 51,77.

. Assinale a op¢o incorreta:

a) Sazonal: Existem fendmenos que aumentam ou diminui as vendas. Podemos
citar venda de roupa de inverno e verio.

b) Estaciondrio: a procura gira ao redor de um total constante. As vendas
ocorrem constantemente naquele ritmo constante.

¢) Tendéncia: a procura gira na série histérica temporal.

d) Tendéncia Sazonal: é a procura que gira na série metodolégica temporal,
juntamente com o aumento ou diminuigio das vendas.

e) Ciclico: ¢ a mesma caracteristica do padrao sazonal, porém as repeticoes se
dio em periodos idénticos. Podemos citar nesse caso a venda de sorvetes.



6

« EXERCIC1I0S COMPLEMENTARES

3.

a)
b)
©)
d)
€)

Estd relacionado ao sistema de producio por demanda, onde primeiramente
vende-se o produto para depois comprar a matéria prima e posteriormente
fabricé-lo. E também trata de um sistema a qual a produgio ocorre com base
na previsio da demanda, no inicio o processo produtivo, a quantidade de
produtos previstas, fabricada e colocada a disposi¢ao dos clientes. Essas duas
informagoes podemos classifica-las na sua ordem como sendo:

Sistema de Producio Puxado, seguido da agio do método Kanban.

Método Just in time, seguido do Sistema de Produgao Puxado.

M¢étodo Kanban, seguido do Sistema de Produgao Gargalo.

Sistema de Produgdo Puxado, seguido pelo método Just in time.

Método Just in time, seguido do Sistema de Produ¢ao Empurrado.

Avaliando esse conceito subentende-se que quando a inddstria pode prever sua
demanda satisfatéria. Nesse fato é trabalhar dentro dos fatores organizacionais,
tempo para compra, produgio e entrega. Producio sobre encomenda. Isso quer
dizer que é:

a)
b)
V)
d)
e

Sistema de Producio Puxado.

Sistema de Produgio Gargalo.

Sistema de Produgao Empurrado.
Meétodo Just in time e Método Kamban.
Demanda Dependente.
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Capitulo 3

1. Um empreendedor para buscar o sucesso nas suas agoes reais necessita realizar o
que para o cumprimento dos seus valores?

a)
b)
o)
d
e)

Deve saber se comunicar perante a sua comunidade.

Deve participar da sociedade na forma passiva.

Deve honrar com as obrigagoes perante os seus fornecedores.

Deve ser arrojado nos momentos de incerteza no mercado.

Deve estabelecer o individualismo no desempenho de sua equipe de trabalho.

2. As agoes de um empreendedor devem seguir uma linha real, qual ¢ a propicia
para o seu sucesso?

a)
b)

©
d
e)

Deve trabalhar com produtos exclusivo de sua produgio.

Naio pode perder as oportunidades mesmo se o produto pesquisado for prego
elevado, mas com qualidade.

Necessita investir em tecnologia sustentdvel para o pais.

Saber ouvir os seus sécios e acionistas.

Sempre considerar que o marketing é um gasto.

3. Assinale a opgao correta:

a)
b)
©)

d)
€)

As agoes reais de um empreendedor sio em algum momento ser rispido com
sua equipe de colaboradores.

Agir constantemente como um paternalista, pois os colaboradores rendem
mais nos seus trabalhos.

Agir racionalmente em todas as agbes a serem realizadas na empresa
empreendida.

Colaborar e proporcionar crescimento do pais.

Aproveitar oportunidades desde que seja unicamente para o seu bem.

O ser humano que sabe avaliar a0 mesmo tempo o racional e o irracional na
empresa, podemos dizer que essa informagao se relaciona a:

a)
b)
V)
d
e

Um conceito de empresa.

Um conceito de Organizagao.

Um conceito de Empreendedor.
Um conceito de Empreendedorismo.
Um conceito de Patrimonio.
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5. O lado racional do empreendedor é porque sob sua responsabilidade estao:

Os fornecedores e clientes.

Os colaboradores e familiares.

Muitas pessoas e familias necessitando de sucesso.

Muitos colaboradores, clientes e familiares.

Muitos acionistas que proporcionam recursos para a empresa.
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Capitulo 4

1. Quem foi o desenvolvedor do método BSC (Balanced Scorecard)?

a) Desenvolvido por Kaplan e Norton
b) Desenvolvido por Marcos e Kaplan
c) Desenvolvido por Marcos e Norton
d) Desenvolvido por Marcos e Kaplan
e) Desenvolvido por Antdnio e Marcos

2. Paraque foi criado a metodologia BSC (Balanced Scorecard), no desenvolvimento

empreendedor organizacional?

a) Objetivos desta metodologia vao muito além do que se pode extrair de um

mero conjunto de indicadores.

b) Desenvolvido como uma avaliagido e performance empresarial, porém,

a aplicagdo em empresas proporcionou seu desenvolvimento para uma

metodologia de gestao estratégica.

¢) Nivel estratégico de administragio organizacional, as agdes sio conseguidas
diretamente no mercado, por isso que identifica agoes incertas, pois nao sabe
se os resultados apurados serao absorvidos positivamente ou negativamente.
d) Administradores recorrem as desculpas, dizendo que estratégia organizacional
nio ¢ necessariamente utilizado nas empresas, pois um simples diagnostico

¢ possivel conseguir resultados favordveis em relagio a operacionalidade da

empresa, incluindo assim as finangas.

e) Alinhando a gestdo operacional & gestao estratégica de sua organizacio deve
saber que o bom andamento da implantacio do sistema BSC estd nas maos
de seres humanos e estes necessitam estar motivados, qualificados, com
conhecimento suficiente para conduzir as agoes e apresentar desempenhos

superiores a 0 que necessita uma organizagao.

3. Qual foi a importincia da metodologia do BSC (Balanced Scorecard) para o

sistema organizacional?

a) A valorizagio do profissional nas empresas ¢ mudancas de culturas e efetivar

a estratégia de lideranca na equipe de funciondrios.

b) Implantar o sistema BSC nas empresas deve-se focar exclusivamente no
sistema de gerenciamento por estratégia centralizando todo o processo
de administragdo em um unico sistema que é organizar o desempenho
administrativo através do equilibrio de inovagoes, ou seja, é implantar o
sistema de informagdo gerencial integrado em todos os departamentos

organizacionais, realmente ¢ o TI (Tecnologia de Informagao).
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¢) Constante aprendizagem exige que todos os profissionais, iniciando pela alta
dire¢do ao posto mais humilde da empresa, todos valorizarem a inovacio e
estarem consciente dos acontecimentos gerenciais da empresa.

d) O BSC é na realidade o principal desafio das empresas ¢ o sucesso na criacio
de valor.

e) Esta evolucdo trouxe vdrias culturas econémicas como sendo a
implantagio da reengenharia, qualidade e muitos passos para melhorar
o sistema produtivo das empresas, buscando uma constante de eficicia
e eficiente, sao palavras que parecem ser semelhantes, mas na busca de
valores humanos e éticos diferencia muito.

Identifique uma das dreas que se divide o Balanced Scorecard para se chegar ao
sistema propriamente representado:

a) Era do planejamento.

b) Era do sistema.

c¢) Era do Balanced Scorecard.
d) Era estatistica.

e) Era empresarial.

Essa informagao no sistema Balanced Scorecard, “trabalho de gerenciamento
artesanal, havendo a necessidade de muitos fiscais de controles, evitando assim
uma producio de massa”. Significa o que para a mudang¢a do sistema produtivo
empresarial?

a) Era da Inspecao.

b) Era do planejamento.
c¢) Erado sistema.

d) Era estatistica.

e) Era empresarial.
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Capitulo 5

Empresa Enquadrada no Lucro Real

No final do més de julho as contas contébeis encerraram com os seguintes saldos:

Deprecia¢io Acumulada R$ 20.000,00; Estoque de Mercadorias R$ 85.000,00;

Miéquinas e Equipamentos R$ 65.000,00; Contas a Pagar R$ 45.000,00;

Contas a Receber R$ 35.000,00; Méveis e Utensilios R$ 25.000,00; Bancos R$

75.000,00; Capital Social R$ 220.000,00.

No més de agosto o planejamento serd apresentado em relacio as devidas

informacoes:

A empresa pagard R$ 45.000,00. Contas a Pagar.

A empresa receberd R$ 35.000,00. Contas a Receber.

Sabe-se que a folha de pagamento representard na empresa com encargos R$

20.000,00 no més de agosto. O pagamento da folha de pagamento ocorrerd no

més seguinte ao fato gerador.

No més de agosto nio haverd necessidade de adquirir mercadorias para revenda.

Conforme a demanda do més de agosto a empresa venderd 100% do estoque.

Utilizando como taxa de venda, ICMS 12%, Pis 1,65%, Cofins 7,60%, IRP]

15%, se houver Adicional de IR 10% e CSLL 9%. Observagao, para calcular o

adicional de IR adicione na formula do pre¢o de venda 3% a mais com os 15%

e 9%.

A margem de lucro ¢ de 10%. Com essas informagoes identifica o Mark-up,

sabendo que a empresa é de Lucro Real.

A negociado das vendas serd 100% a vista.

Neste mesmo periodo a empresa gastard o valor de gasto fixo representando

R$ 30.000,00, neste valor nio constam a folha de pagamento. A forma de

negociagao desse gasto fixo serd de 100% para pagar no més de agosto.

A Depreciagiao das Mdquinas e Equipamentos ¢ Méveis e Utensilios é 10% ao

ano.

a) A administragao solicitou ao departamento de controladoria qual serd a
previsao do capital circulante liquido no més de agosto.

b) A administra¢io solicitou ao departamento de controladoria qual serd a
previsio do indice de liquidez corrente no més de agosto.

¢) A administra¢io solicitou ao departamento de controladoria qual serd a
previsdo do faturamento a ser atingido no més de agosto.

d) A administragao solicitou ao departamento de controladoria qual serd a
previsao do valor total do ativo a ser atingido no més de agosto.

e) A administracio solicitou ao departamento de controladoria qual serd a
previsio do lucro ou prejuizo do exercicio a ser atingido no més de agosto.
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Respostas:

a) 171.617,07

b) Para cada real que a empresa deve, ela consegue liquidar suas obrigacoes e
ainda lhe proporciona uma sobra de 2,38 centavos de real.

c) 208.681,23

d) 312.931,23

&) 20.867,07



