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LiISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

°C

Graus Centigrados.

3IMU

58

Programa de Eliminag¢do de Desperdicios, Esbanjamentos e
Esfor¢os — Japdo.
Programa Japonés do Clima para a Qualidade e Seguranga.

SW-1H

A Posteriori
A Priori
ACIARIA

What, Who, When, Where, Why, How (O que, Quem, Quando,
Onde, Por que, Como) — Japdo.

Depois de.

Antes de.

Area de Metalurgia do Ago.

ADM. MATERIAIS — Administragdo de Materiais.

ADM. USINA
AOTS
AR

Administracdo da Usina.
Association for Overseas Technical Scholarship — Japdo.
Alto Risco.

BR

Baixo Risco.

C. QUALIDADE Controle da Qualidade.

CAT

Comunicacgdo de Acidente de Trabalho.

cco
CcDC
CDMA
CEO
CEP

Circulos de Controle da Qualidade — Japao.
Codigo de Defesa do Consumidor.

Codigo de Defesa do Meio Ambiente.

Chief Executive Officer.

Controle Estatistico do Processo — Japao.

CETESB
CHECK LIST
CIPA

CNA

Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental.
Lista de Verificagdo.

Comissdo Interna de Prevencgdo de Acidentes.
Central de Notificagoes de Anomalias — Japdo.

co,

Dioxido de Carbono.

Cpk

Capacidade Estatistica do Processo com Limites de Controles.

CPT

Acidente com Perda de Tempo.

coT

Controle da Qualidade Total.

CREA
CSN

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.
Companhia Siderurgica Nacional.

DPM
E&T

Defeitos por Milhdo.
Educacdo e Treinamento.

ECO72
ECO92
ENG“IND.
FEEMA
FUNDICAO
GR

Conferéncia do Clima de 1972 — Estocolmo (Suécia).
Conferéncia do Clima de 1992 — Rio de Janeiro (Brasil).
Engenharia Industrial.

Fundagdo Estadual de Engenharia do Meio Ambiente.
Area de Metalurgia de Fundicdo.

Gerenciamento da Rotina — Japdo.

GSP

Grupos de Solugdo de Problemas com Técnica Mental

GUT
HIGH TECH

Racionalizadora.
Gravidade, Urgéncia e Tendéncia.
Alta Tecnologia.
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hp horse-power.

IBAMA Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis.

e Item de Controle.

IDH Indice de Desenvolvimento Humano.

1EAQ Instituto de Estudos Avancados da Qualidade.

INEA Instituto Estadual do Ambiente.

1SO International Organization for Standardization.

1w Item de Verificagao.

JUSE Japanese Union of Scientists and Engineer.

JUST IN TIME Entregas Exatamente a Tempo e na Hora - Toyota - Japdo.

KM? Quilémetros Quadrados.

KNOW HOW Saber Como, ou nivel de conhecimentos administrativos e
operacionais.

KTON Quilo Toneladas.

LAM. FRIO Laminacgdo de Tiras a Frio de Acos.

LAM. QUENTE Laminagdo de Tiras a Quente de A¢os.

LIC Limite Inferior de Controle.

LOW TECH Baixa Tecnologia.

LSC Limite Superior de Controle.

LTCAT Laudo Técnico das Condi¢oes Ambientais de Trabalho.

MANUTENGCAO Manutengdo de Equipamentos e Maquinas.

MEDIUM TECH Meédia Tecnologia.
MODUS OPERANDI Maneira de Operar.

MR

Meédio Risco.

OFICINAS
OMS

ONG
PCMSO
PDCA

Area de Oficinas de Cilindros e Acessorios.

Organizagao Mundial da Saude.

Organizagdo Ndo Governamental.

Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional.

Plan, Do, Check, Action (Planejar, Realizar, Verificar e Atuar
Corretivamente).

PESQ. E DESENV. __ Pesquisa e Desenvolvimento.

PGQ Programa de Garantia da Qualidade — Sistema Apocrifo.

PLAN. PRODUCAO ___Planejamento e Controle da Produgdo.

PPM Partes por Milhdo.

PPP Perfil Profissiografico Previdenciario.

PPRA Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais.

PPRA/DA Programa de Preveng¢do de Riscos Ambientais — Demonstra¢oes
Ambientais.

OC STORY Histérias do Controle da Qualidade ou o RELATORIO 3G —
Japdo.

or Qualidade Total.

REDUCAO Area de Metalurgia de Redugdo.

RELATORIO 3G Relatorio das 3 Geragoes: Passado, Presente e Futuro — Japdo.

REVESTIDOS Revestimentos de Tiras de A¢os.

RH Recursos Humanos.

SPT Acidente SEM Perda de Tempo.
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Sistema de Segurancga Total.

TC 176
10

Comité Técnico da 1SO 9000 da Qualidade.
Times da Qualidade — Japdo.

T0C

Total Quality Control — Japao.

TRANSPORTE
TURNOVER

Area de Transportes e Baldeacées.
Rotatividade de Pessoal.

ZERO DEFECT Movimento de Produgdo com Zero Defeito — Japdo.
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A REVOLUCAO INDUSTRIAL,
O AMBIENTE E A SAUDE DO
TRABALHADOR

LaAupo TEcNico DAS CONDICOES AMBIENTAIS DE TRABALHO - LTCAT,
cONFORME NR - 9 E NR - 15 pa Portaria 3214/78

A URGENCIA DA EDUCACAO AMBIENTAL NA SEGURANCA HUMANA
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A REVOLUCAO INDUSTRIAL,
O AMBIENTE E A SAUDE DO
TRABALHADOR

CAPiTULO

Em 1780, a mdquina a vapor foi aperfeicoada pelo engenheiro inglés James Watt.
E nessa ocasiao a primeira grande onda de desempregos ocorreu na Inglaterra. Todo
aquele que tinha apenas a forga fisica para vender era desprovido de qualquer valor
sob o ponto de vista operacional.

Agora milhées de cavalos-vapor (hp horse-power) estavam disponiveis
substituindo os musculos humanos e os dos animais. O trabalhador bracal deixou
de ter utilidade na movimentagao e na elabora¢io da producio. Os mais persistentes
foram se alfabetizar e aprender aritmética, interpretar textos e instrugoes, para
prosseguir como trabalhadores na industria a vapor. Surgiram as primeiras escolas
técnicas da era da industrializacio.

O carvio, a dgua, a caldeira e as engrenagens, as polias, os canos, as manivelas,
as alavancas, os eixos de transmissao e muitos outros dispositivos fabris eram agora
a primeira agio da pré-automacio dos processos de produgio na fébrica-galpao.
Surgiram as primeiras manifestacoes da polui¢io decorrente da industrializagao,
caminhando para a escala de milhares de unidades por més.

Os pregos das mercadorias comegaram a cair bruscamente devido a racionalizacio
das fébricas em relagio aos profissionais do artesanato, da “industria caseira’. O
artesio comecou a ter a competi¢io dos precos, gragas ao efeito do “planilhamento”
dos custos e despesas elaborados pelos contadores e os primeiros mestres de custos
das fébricas.

Dai nasce nio sé o consumismo, em termos pela reducio dos pregos, que deu
acesso ao mais pobre dos membros do império inglés, como também as disciplinas
da engenharia que aprimoravam a qualidade das mercadorias, sua durabilidade,
seu estilo e incorporavam nelas as caracteristicas das classes sociais e da aristocracia
inglesa.

O consumismo extrapola a industrializacio e a polui¢io cresce nas emissoes de
CO,, da queima do carvio, na ordem de 280 ppm (partes por milhio) e temperatura
média de 13,7 °C (em 1800) para 397 ppm e temperatura média de 14,6 °C (em
2007)', na era das megaconferéncias mundiais sobre o meio ambiente e as legislagdes

1 Jefferson Cérdia Simées — NUPAC / UFRGS — concentragao de CO, no manto de gelo da Antértica, na
profundidade de 3 mil metros.
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ambientais e demais procedimentos de controle de polui¢ido e mitigacio, pela
sustentabilidade, cujo conceito nasceu na ECO72, em Estocolmo, formulado pela
senhora Gro Harlem Brundtland.

Em pleno século XIX construiram as fibricas-galpao pela convergéncia de virias
mdquinas secunddrias que eram acionadas por monstruosas caldeiras, de modo a
aperfeicoar o uso da energia calorifica de uma tnica caldeira, por exemplo, para
transmisso de for¢a, em vdrias mdquinas especializadas e simultineas, dispostas nas
suas proximidades.

As fibricas-galpao, por conseguinte, tiveram a necessidade de possuir grandes
chaminés para expelir a fumaca derivada da queima do carvao. Na busca de matérias-
-primas, comegaram a degradacio do solo, nas mineragoes e no desmatamento para
obten¢io de madeira e lenha, tanto para produgio de carvdo vegetal, quanto para
extracio de carvio mineral (nas minas).

Observe o esquema das fases da Revolugao Industrial:

A REVOLUCAO INDUSTRIAL
(E AS NOVAS REVOLUCOES)

v v

Evidéncias Novas Ferramentas:
Tecnoldgicas:

»| Sistemas, Métodos de Gestdo, Programacao e
1. Motores de alta Controle da Producdo, Controle da Qualidade,
poténcia. < Normalizagdo, Estatistica Cientifica, Pesquisas
2. Novas operagdes de Operacionais, Recrutamento e Selecao,
fabricagao. Motivagdo e Incentivo, Racionalizagdo de
3. Produgio em escala. Custos, etc.
4. Economia em escala e
padronizagdo. y

5. Aumento de
quantidades e
variedades.

6. Educagdo e
Treinamento.

7. Especializagdo de

FASES

Pré-Industrial - Industria Caseira - Artesdo -
antes de 1780;
12 Revolucao - Maquina a Vapor - depois de

led 1780 a 1870;
pessoa e~ € proces_sos. 22 Revolucgao - Motor Elétrico - de 1870 aos
8. Redugdo de defeitos . U
7ERO dias de hoje;
em T 32 Revoluc¢ao - Producao Seriada - de 1900 aos
9. Automagao para . J
dias de hoje;

seguranga do pessoal.

42 Revolucao - Aut ao - de 1930 - 1940
10. Redugdo de custos e SYORIEEA - AUTOTagdo = e

aos dias de hoje;

ili.p(;;(izzitivi dade e < 52 Re.volugﬁo.- '.I‘oyotismo - Justin Time - 1960
. .. aos dias de hoje;
interatividade.

62 Revolucao - Inteligéncia Artificial - Sistemas
Especialistas - de 1980 aos dias de hoje;

72 Revolucgao - Rede Intranet e Internet - de
1990 aos dias de hoje.

12. Descuido ambiental.
13. Energia nao
renovavel.
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E as primeiras grandes aglomera¢oes humanas, em larga escala, também vieram,
condicionadas pela convergéncia energética da mdquina a vapor e das suas miquinas
secunddrias utilizadoras de forca. Muitas pessoas passaram a trabalhar aglomeradas
em instalagdes feitas para producio das mercadorias da era moderna.

Entdo, a saide publica comecou a manifestar uma infinidade de disfungoes,
doencas e males. Epidemias e endemias, problemas de higiene e asseio, numa
diversidade cultural espantosa nunca vista, num misto de egressos das dreas rurais
inglesas e de egressos urbanos.

Surgem os albergues dormitérios, os cortigos, as favelas nas proximidades das
fébricas-galpio e os primeiros condominios residenciais de trabalhadores com
saldrios que lhes permitam aquisi¢do de casas, alguns bens de utilidades domésticas
e rudimentares meios de transportes (pequenas organizagoes de transportadores de
pessoas). Surgem vilas operdrias préximas as fébricas-galpao. E o saneamento bdsico?

Origina-se daqui uma fusiao de comportamentos, vicios e “bactérias”. Mas a
fusao de comportamentos, vicios e “bactérias” criados pela falta de administracao
racional e cientifica das fébricas e seus aglomerados humanos e maquinais, e pelos
“amontoados residenciais” sem planejamentos e sem a assisténcia das autoridades do
império inglés.

Nos primeiros 70 anos do século XX, apds o espalhamento do modelo industrial
inglés por todo o mundo, tudo sobre industrializagdo, poluiciao e condicoes de
trabalho nas fébricas transcorreu numa degeneragao progressiva da vida humana,
nos impactos ambientais das atividades industriais, na satide individual e coletiva das
pessoas e das comunidades onde operavam as fibricas.

Até que na ECO72, em Estocolmo, Suécia, surge, apés vdrias reunioes e pré-
-conferéncias, até pelo chamado Clube do Roma, nos anos 1960, o conceito de
sustentabilidade: de ndo se comprometer a subsisténcia das futuras geragoes, pelo
esgotamento ambiental, decorrente das atividades industriais ¢ humanas que nio
permitissem a “regeneragao” da natureza, em seu tempo natural de recuperagio, em

qualidade e quantidade.

A Revolugao Industrial, hoje, caminha para a sua 82 Revolugao, condicionada
pela sustentabilidade, em que os processos e procedimentos industriais estdo sendo
adequados 2 manutengao — mitigagao e compensagio — do meio ambiente.

Iniciam-se os movimentos de integracio da saide ambiental ou satide e ambiente
- campo do conhecimento que estabelece a relagio entre o ambiente e o padrio de
satide de uma populagao.
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A OMS (Organiza¢ao Mundial da Satide) incorpora todos os elementos e fatores
que potencialmente afetam a saide, desde a exposicao até os aspectos negativos do
desenvolvimento social e econdmico dos paises:

» Substincias quimicas.
» Elementos bioldgicos.
» Interferéncias em estados psiquicos do individuo.

Até entdo, os servigos de saneamento bdsico - dgua, esgoto, lixo - eram os que
tratavam da ligagio ambiente X satide, de modo parcial, quando se descobriu a
importincia da urbanizacio no entorno das fébricas, para assentamentos sociais de
trabalhadores e suas familias, comércio, escolas, igrejas, hospitais e locais de lazer e
entretenimento.

Nos anos 1970, no Brasil, houve o agravamento das condi¢des ambientais pela
industrializacio: surgiram entidades para controle da polui¢ao — CETESB, FEEMA.

Iniciaram-se ai os primeiros combates organizados contra a poluigao. E nessa
ocasido comegou o crescimento da drea de controle da satide do trabalhador; como
ele estava relacionado & poluigao, por exemplo industridrio, sua satide era afetada,
o que exigiu ligacao dessas questdes com um sistema de satide ambiental moderno.

Com a ECO92 vieram mais contribuigées, e com mais ONGs foi se ampliando
a visdo das relacoes entre saneamento, polui¢io e saide humana.

A idéia do ambiente para a importincia da sadde ¢ antiga. Mas era considerado
apenas como meio externo, ou seja, lugar onde se desenrolavam os acontecimentos
ou os processos de determinada doenga ou grupo delas.

As Ciéncias Sociais agregaram a dimensio social na sadde publica na concepgao
de ambiente vinculado ao coletivo — populagio, como jd se percebia no inicio da
Revolugao Industrial. O ambiente ainda era uma externalidade ao sujeito.

Premia-se pela busca de um pensamento original sobre a saide, frente a
diversidade de padroes e métodos preventivos em fungio da situagao socioecondmica
dos paises e de seus povos — para formas Gnicas de intervengdes corretas e concretas.

Estudos concluiram que fatores adversos a satide podiam extrapolar a geografia
do local onde se encontrava a empresa, quando gradativamente foi crescendo a
importincia dos cuidados com a satide em setores da populagio niao trabalhadora,
fora da produgao industrial - pesquisa e ensino surgiram, produgio/ambiente/satide,
ambiente e satde, satide e trabalho.

Por todo o histérico da industrializagiao nos primeiros 70 anos do século XX,
as caracteristicas da saude publica e coletiva deveriam ser: preventiva, integral,
comunitdria, equitativa, e constituidas de coletivos socialmente distribuidos,
politicamente atuantes e sadios.
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A dimensdo ecolégica entdo foi agregando os aspectos da geografia, do seu
ambiente circunjacente, e de suas caracteristicas para os processos de proliferacio de
males e a ado¢io de métodos preventivos eficazes.

A satde coletiva foi moldada pela geografia x ambiente x fatores de riscos, doengas
e agravos a satide em populacoes expostas aos diversos agentes e vetores de males.

Nas situagbes ocupacionais do trabalho e naquelas nio ocupacionais foram
identificados processos diretos a4 saide humana e processos indiretos a ela,
respectivamente.

Constatou-se a importincia da toxicologia nos processos mérbidos de impactos
e as respostas fisiolégicas humanas, como capacidade biolégica de resisténcia, na
industrializacio. E era a toxicologia uma ciéncia bem mais parametrizada e mais
objetiva, com métodos para desenvolver o tratamento da satide de modo mais
cientifico do que a subjetividade das Ciéncias Sociais.

Existiam tabulagoes de levantamentos cientificos de agentes toxicos e elementos
quimicos agressivos, bem como seus limites de tolerancia, para o organismo humano
e para a natureza. Por sua determinagao com alta precisao instrumental, a toxicologia
assumiu um papel mais diretivo na formulagao de politicas e métodos para controle

da sadde do trabalhador.

Entao, a toxicologia era mais precisa para se determinarem padroes de ocorréncias
de agentes ou elementos téxicos na dgua, no solo e no ar. Tanto nas suas formas
naturais, como os encontrados na natureza, como em suas formas concentradas
e complexas, em misturas combinadas, extraidas, processadas industrialmente e
despejadas e espargidas na dgua, no solo e no ar, o que vem a caracterizar concentragoes
extranaturais da agio humana e de suas atividades sociais e econdmicas - degradagao,
polui¢do e contaminagoes.

A satde do trabalhador incorporou a nova satide ambiental & satde coletiva,
que abrangia a produgao, o ambiente e a satde — advindos da industrializacao
descuidada, desde o inicio da Revolugio Industrial. E incorporou a partir dos anos
1970 a nova atitude e o entendimento sobre a investigagio em sadde e a intervencio
sanitdria sistemdtica nos sistemas de atengio a sadde e ao setor publico.

Havia boa estatistica sobre os indicadores mais importantes - mortalidade
e letalidade nas condigoes de trabalho - mostrando dados acerca da aplicagio de
programas de satide do trabalhador, doengas profissionais e ocupacionais.

Na ocasido, organizacdes comegaram a fazer medigoes e estatisticas sobre doencas
ocupacionais notificadas — insalubridade, ou seja, 0 meio ambiente adverso ao
organismo humano.

Assim, criaram-se critérios normativos e reguladores que deveriam ser consultados
para a administragio e controle da satide do trabalhador, apresentados a seguir.
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1. Laupo TEcNico pAs CONDICOES AMBIENTAIS DE
TraBALHO, CONFORME NR-9 E NR-15 DA PORTARIA
3214/78

Tal laudo consiste na qualificacio e quantificacio dos agentes ambientais
(quimicos, fisicos e biolégicos) com o objetivo de verificar a exposicio dos
trabalhadores a tais agentes, propondo medidas para eliminagao, neutraliza¢io ou
minimiza¢io deles.

O LTCAT servird de instrumento para a elaboragio do PPRA (Programa de
Prevencio de Riscos Ambientais) e do PPP (Perfil Profissiografico Previdencidrio).

Para sua elaboracio, sdo realizados os seguintes servicos:

» Avaliacio instrumental de ruido (pontual ou dosimetria);

» Avaliacio instrumental de calor;

» Avaliacdo instrumental de vibragao;

» Avaliagdo quantitativa de agentes quimicos por ventura determinados pela
avaliacio qualitativa;

» Compara¢io dos valores obtidos nas medigdes com os limites de tolerincia da
legislagao;

» Emissao de laudo técnico e ART (Anotagao de Responsabilidade Técnica)
com nimero do CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) do
engenheiro responsdvel pela avaliagao.

1.1.1. PROGRAMA DE PREVENCAO DE RisCOS AMBIENTAIS

DEMONSTRACOES AMBIENTAIS (PPRA/DA)

O PPRA/DA tem como objetivo a preservagio da saide e a integridade
fisica dos trabalhadores, por meio do desenvolvimento das etapas de antecipagio,
reconhecimento, avaliagio e consequentemente o controle da ocorréncia dos riscos
ambientais existentes ou que venham a existir nos locais de trabalho, levando-se
sempre em consideragdo a protegio do meio ambiente e dos recursos naturais.

1.1.2. O ProGraMA DE CONTROLE MEDICO E SAUDE OCUPACIONAL

(PCMSO)

O PCMSO consiste em uma série de diretrizes que devem ser seguidas pela
empresa, como parte integrante do conjunto de medidas no campo da preservacio
da satide dos trabalhadores.

O programa tem cardter de prevengio, rastreamento e diagndstico precoce dos
agravos a saude relacionados ao trabalho, além da constatacio da existéncia de casos
de doengas profissionais ou danos a satide dos trabalhadores.
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Além da elaboragio do programa propriamente dito, outras medidas também

devem ser realizadas para garantir a integridade fisica e a mental dos trabalhadores,
como:

»
»
»

»

»

»

»
»
»
»
»

»

1.1.3

por

Realizagio de exames médicos (admissional, demissional, periddico, de retorno
ao trabalho e de mudanca de funcio).

Realizagio de exames complementares.

Treinamento de primeiros socorros.

Disponibilizagao de material necessdrio a prestagio de primeiros socorros.
Avaliagio dos resultados obtidos com os exames médicos e planejamento para
0 proéximo ano.

Virios outros fatores também justificam a implantagao do PCMSO, tais como:

Melhorar o ambiente de trabalho mediante detecgio e auxilio na redugio,
neutralizagio ou, até mesmo, eliminagdo do agente (fisico, quimico ou
bioldgico) responsével pela doenga ocupacional.

Reduzir os acidentes trabalhistas decorrentes de doengas ocupacionais, em
locais de trabalho nocivos ao ser humano.

Reduzir o absenteismo ao tornar os trabalhadores mais sauddveis, garantindo,
assim, elevados niveis de produtividade.

Detectar doengas, ocupacionais ou nio, durante a fase de contratacio de um
empregado.

Minimizar os riscos legais originados das agoes judiciais, tanto para a organizacio
COMO para os seus gestores.

Dar seguranca ao capital da empresa ao reduzir passivos trabalhistas e civeis
ocasionados pelas doengas ocupacionais.

Melhorar a imagem da empresa perante o mercado altamente competitivo e a
comunidade, facilitando o acesso a mercados externos de elevada conscientizagio
em seguranga ¢ saide no trabalho.

. PERFIL PROFISSIOGRAFICO PREVIDENCIARIO (PPP)

O PPP contém o histérico laboral do trabalhador, abrangendo, cronologicamente
periodo, informagoes administrativas, ambientais e bioldgicas.

As informacoes administrativas envolvem: setor, cargo, funcio, atividades

desenvolvidas, os registros de CAT (Comunicagio de Acidente de Trabalho) e o
conjunto das exigéncias morfo-biopsiquicas necessirias a0 bom desempenho das
fungoes, a partir das quais se considerard apto o trabalhador. Essas informagoes estao
disponiveis normalmente no setor de recursos humanos da empresa.



26

GESTAO DA SEGURANCA TOTAL

Além de outras normas reguladoras aplicadas para a protecao a saide do

trabalhador, implementaram-se ainda legislagoes, normas reguladoras, politicas
econdmicas e sociais, demografia, e sadde — administragio e gestdo de recursos
humanos no trabalho, tais como:

»

»

»

»

»

»

»

»

Licenciamento ambiental.

Area de ocupagio da empresa.

Produtos da empresa.

Servicos da empresa.

Captagao e uso da dgua (outorga de uso).
Remocio da vegetagao.

Extragao e uso de recursos naturais.
Produtos e servigos adquiridos.

Na industrializagio hd vérios tipos de exposi¢oes: agentes, cargas, riscos,

condi¢des facilitadoras, a relacio final de ligagoes entre produgao, ambiente e satde.

dos

A satde do trabalhador passou a ser integrada a satide ambiental em funcio
limites de suportagio humana e ambiental, e seu graus de tolerincias para

agentes, cargas, riscos, condicoes facilitadoras, que comegaram a levar os paises ao
estabelecimento de politicas publicas, legislacio e servigos de satde, criando meios
para fiscalizacio e controle do uso sustentado dos recursos: naturais, humanos,
produtivos, econémicos, materiais e suas interagdes, em todas as atividades possiveis
da industrializagao.

E as questoes ambientais agravadoras dos processos produtivos passaram a ter pelo

menos uma agao administrativa, para conferir a sustentabilidade, como conceituado

na ECO72:

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Alteragdes terrestres, geodegradagao.
Alteragdes dos ecossistemas aqudticos.

Agravos e degeneracoes florestais.

Incidéncias de cancer.

Afetagio da camada de ozonio.

Mudangas de temperaturas.

Dispersao de contaminantes.

Novos vetores: viruléncia, infec¢do, patologias.
Derivados da combustao.

Compostos pesticidas, metais pesados, etc.

Os processos produtivos da industrializacio sdo as fontes mais criticas na

ocorréncia de calamidades e catdstrofes: morbidade e mortalidade, endemias e
epidemias.
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O seu controle e mitigagao, no Brasil, devem ter a coordenagio integrada entre
secretarias municipais, estaduais, ministérios, governos estaduais e municipais,
IBAMA, INEA e outros, aplicando estratégias de mitigagao, algumas das quais
listamos a seguir:

» Sistemas de vigilancia ambiental: informaco, coordenagio, acio e atenuagio.

» Desenvolvimento de redes de monitoramento ambiental: emissoes, despejos,
acidentes.

» Programas especificos de atendimento a satide publica.

» Centros de informacio toxicoldgica.

» Formagao e capacita¢io de RH.

» Fiscalizagio e gestdo ambiental.

» Planos emergenciais de combate e atenuagao.

» Programas de educagio ambiental.

Essas estratégias sio de implantacio local, no auxilio subsididrio, por acio
de quem estd mais préximo e habilitado, além da adogio global de politicas
concretas, tanto governamentais como internacionais, dentro da globalizagéo as
quais privilegiem as questoes decorrentes das relagoes produgao/ambiente/satide/
populagao/trabalhadores.

Devemos lembrar que a empresa estd inserida no municipio e o trabalhador,
na empresa. Por essa vinculagao de aproximagio e coexisténcia as pessoas perdem a
sua satide no trabalho e também em casas préximas da empresa, ainda que nem seja
aquela onde trabalham. Esse processo ocorre de modo semelhante ao do inicio da
Revolugio Industrial na Inglaterra (1780 a 1900).

E no trabalho onde perdemos a maior parte de nossa “reserva de satde”. E onde
MOramos e COmo Moramos, a parte restante.

1.2. A URGENCIA DO CONTROLE AMBIENTAL NA
SEGURANCA HuMmANA

A educagio ambiental nas empresas vem da necessidade de se fazer o nivelamento
conceitual, terminolégico e pritico dos seus empregados, nos diversos escaldes e
funcoes, para que as obrigacoes e as urgéncias, em favor do meio ambiente, sejam
tratadas com zelo, responsabilidade, sabedoria e de maneira colaborativa.

Todas as geragoes de antes da ECO 1992, Conferéncia do Clima, realizada no
Rio de Janeiro, nao tiveram uma formacao cultural e escolar sobre sustentabilidade e
meio ambiente que pudesse ser aproveitada pelas administragdes empresariais.

Quase todos tém uma ideia sobre respeitar e preservar o meio ambiente,
entretanto as diversas vises e formagoes provocam um espalhamento de focos e
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objetivos, quando se trata de fazer a adequacio das atividades de uma empresa as
necessidades do controle da qualidade ambiental.

Como sabemos a educacio e o treinamento sio técnicas de melhoria dos
resultados operacionais, pelo refor¢o no conhecimento do pessoal em sua habilidade
laboral. Isto é, a educacio aumenta o “saber” e o treinamento aumenta a “habilidade
em fazer”.

Uma empresa deve contar com a padronizagio de atitudes, comportamentos
e procedimentos humanos de forma a dar condigoes a reprodutibilidade de seus
resultados e assim possibilitar planos de melhorias continuas.

Assim a educagio ambiental passa a ser uma das mais vitais providéncias que
a administragio da empresa deve colocar em prética, para poder reduzir custos
relacionados aos incidentes e acidentes prejudiciais a0 meio ambiente.

Desde os anos 90 vidrias institui¢bes e empresas estio em busca de uma
metodologia que pudesse ser prdtica em sua aplica¢do, e a0 mesmo tempo eficaz
e eficiente para garantir resultados mais seguros e consistentes. Além de visar a
minimiza¢do das probabilidades de perdas e prejuizos decorrentes de processos,
operagdes e procedimentos empresariais ambientalmente arriscados e potencialmente
perigosos ao meio ambiente e a vida (humana, vegetal e animal).

Em meados dos anos 90, surge a norma de adesao voluntdria da ISO Organizacio
Internacional de Padronizagao, para Gestao Ambiental, a ISO 14000.

Até aquela época as empresas tinham seu foco na tentativa de melhoria da
qualidade dos produtos e dos servios, a norma do Sistema da Qualidade ISO
9000, quando procuravam fazer a adequagio organizacional para procedimentos de
certificagao acreditada por empresas certificadoras de Sistemas da Qualidade.

Entdo, a administragdo das empresas recebeu uma espécie de impacto com
relagao a ter que fazer adequacio organizacional para Sistemas da Qualidade (ISO
9000), junto com a obriga¢io de assumirem providéncias para a Gestio Ambiental

(ISO 14000).

Duas pressoes extremamente fortes comegaram a influenciar as organizagoes
empresariais:

12 - Uma vez que a ISO 9000 se beneficiou da criagio da Lei brasileira do
Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) de 1990 - Lei Federal 8.078/1990, dando
obrigatoriedade ao cumprimento de diversos itens da qualidade, e que mesmo nao se
seguindo fielmente os requisitos, da norma de Sistemas da Qualidade, as empresas a
bem ou mal se alinharam para a melhoria da qualidade de seus produtos e servigos.

22 - A ISO 14000, norma de Gestio Ambiental, recebeu um embalo da
Lei brasileira de Cédigo de Defesa do Meio Ambiente (CDMA) — Lei Federal
9.605/1998, além de uma forte organizagio fiscalizadora e licenciadora, federal,
estadual e municipal, para garantirem o cumprimento obrigatério dos requisitos da
lei aplicdvel.
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Um grupo de engenheiros, cientistas e especialistas daquela época comegou a
tentar viabilizar métodos e procedimentos de administra¢do para o cumprimento
simultineo dos requisitos dos Sistemas da Qualidade (e o0 CDC) e os requisitos da
Gestio Ambiental (e 0 CDMA).

Veja na tabela a seguir um esquema proposto para atender aos requisitos das
normas:

Educacao Ambiental Objetivo do Médulo
e Treinamento
Médulo 1 Criar as bases para difusio e comunicagio.
Médulo 2 Delinear o suporte de conhecimentos e habilidades.
Médulo 3 Conscientiza¢io sobre Poluicao e Desenvolvimento sustentado.
Médulo 4 Aprender a viver “Naturalmente”.
Médulo 5 Aprender a direcio do Desenvolvimento sustentado.
Médulo 6 Fazer acontecer na prética da rotina.
Médulo 7 Obter nogdes para medir os custos ambientais.
Médulo 8 Saber estabelecer a relagao entre Qualidade e Meio Ambiente.
Médulo 9 Conhecer um padrio institucional de Auditoria Ambiental.

Na tabela a seguir estio definidos quais profissionais devem participar de cada
moédulo do treinamento proposto:

Matriz Geral de Educagio e Treinamento - Meio Ambiente
Moédulo Alta Adm. Gerentes ou Engenheiros, Pessoal de
Supervisores | Técnicos e Staff execugao -
Operagao e
servicos
1 X X X
2 X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X
7 X X X
8 X X
9 X X
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Daquele esforco nasceu uma estrutura de Educacio e Treinamento baseada
na fusio do atendimento as duas pressdes de desenvolvimento surgidas nas
regulamentagées normativas, tanto as voluntdrias da ISO, quanto as obrigatérias das
Leis Federais brasileiras aplicdveis.

1.3. A SUSTENTABILIDADE NO ENTORNO DA EMPRESA PARA

A SEGURANCA HuMANA

Engenheiros industriais jd diziam h4 aproximadamente vinte anos, pouco antes
da ECO92, no Rio de Janeiro: Nio vamos cuidar do "meio ambiente", mas do
"ambiente inteiro".

O fato ¢ que, em uma experiéncia em siderurgia localizada em Volta Redonda
(R]), os engenheiros da CSN tiveram a convic¢io de que a expressao “meio ambiente”
ainda nao era certeira para efetivar o controle ambiental de uma empresa e de seu
entorno na cidade.

Siderurgia é uma atividade de extremo impacto no meio ambiente, mas nele
inteiro.

Durante vdrios estudos, descobriu-se que um bom controle ambiental nao nasceria
da ISO 14.000 — Sistema de Gestao Ambiental, da Organiza¢io Internacional de
Padronizacio (ISO).

Portanto, deduziu-se que havia sete fatores bdsicos para o controle do ambiente
inteiro. E s6 o controle ambiental como norma do Partido Verde, em que convergem
regras e prerrogativas para planos de governo, nao serd suficiente para que um
programa de administragao seja uma coletinea de itens tanto partiddrios quanto de
interesse das redes sociais e das comunidades.

Tendo como base a experiéncia de Volta Redonda, para se chegar a um plano
completo, que ndo s6 tome “partido” de quais itens sao relevantes, mas que venha
a ser um projeto de governo ldgico e relacional, entende-se que nele terdao de estar
presentes os tais sete fatores, no minimo, dentre os quais se destacam os “fatores
ambientais” (do que se costuma dizer: meio ambiente). Sio eles:

» Fatores educacionais:
» Analfabetismo: Numero de analfabetos por 1.000 habitantes.
» Analfabetismo funcional: Nimero de analfabetos funcionais por 1.000
habitantes.
» Indice de nivel superior: Nimero de portadores de nivel superior por
1.000 habitantes.
» Fatores da seguranca publica:
» Populagao carcerdria: Nimero de encarcerados por 1.000 habitantes.
» Criminalidade: Delitos - niimero de delitos por 1.000 habitantes.



